










































































@ 8.664 minori soli non

@)

@

accompagnati o separati dalle
famiglie, orfani e bambini con
particolari vulnerabilita, minori
precedentemente reclutati in
forze e gruppi armati supportati
con attivita di protezione

e istruzione

15.734 adolescenti e neoadulti
sfollati, migranti di ritorno

in Sud Sudan e appartenenti
alla comunita ospitante aiutati
attraverso monitoraggio del
rispetto dei diritti e distribuzioni
in denaro

45.200 sfollati, migranti di
ritorno e membri della comunita
ospitante beneficiari di attivita
di accesso all’acqua e servizi
igienico-sanitari e campagne

di sensibilizzazione

Malakal
Bentiu ®
[
Bor

[

Juba
Yambio P

Y Torit

INTERSOS opera in Sud Sudan dal 2006 e ha continuato
a garantire assistenza umanitaria in tutto il Paese fino
alla sua indipendenza nel 2011, in particolare nelle zone
remote difficili da raggiungere.

Nel 2019, le operazioni in Sud Sudan hanno garantito
attivita educative attraverso la riabilitazione delle
strutture scolastiche e il reinserimento di oltre 25.000
bambini e bambine nelle scuole primarie e secondarie,
nonché la formazione di insegnanti e la distribuzione
di materiale scolastico in cinque diversi stati del Paese.
Le operazioni di sostegno ai bambini sud-sudanesi
hanno incluso anche attivita di protezione dei minori
e presa in carico dei casi piu vulnerabili, supporto
psicosociale e servizi di riunificazione familiare.

Per garantire una risposta olistica a una delle piu gravi
e prolungate crisi del mondo, la missione in Sud Sudan
ha anche garantito assistenza alle donne sopravvissute
alla violenza di genere e attivita di accesso all’acqua e
ai servizi igienici, di costruzione e riabilitazione di latrine
€ pozzi.

NUMERO DI PROGETTI 1 7

NUMERO PERSONE RAGGIUNTE 291 -1 42

suvcer 4.660.778 €
oA
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NUMERO TOTALE
PROGETTI

57

“a:1) NUMERO TOTALE
PERSONE RAGGIUNTE

1.429.180

BUDGET TOTALE

43.478.585 €
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97.401 visite mediche
ambulatoriali condotte
in 51 villaggi

9 strutture mediche supportate
per migliorare I’'accesso
ai servizi sanitari

50.227 persone beneficiarie
di sessioni di formazione

su corrette pratiche igieniche
e sanitarie

1.666 persone supportate
con servizi psicosociali

Kabul

Kandahar
(]

AFGHANISTAN

Nel 2019 INTERSOS ha avviato un progetto integrato su
salute, nutrizione e protezione a supporto del sistema
sanitario provinciale nelle province di Kandahar e Kabul
attraverso la gestione di strutture sanitarie periferiche
statiche e tramite team mobili attivi nelle aree remote e
poco servite delle stesse province.

Sia per I'approccio mobile che statico, INTERSOS ha
impegnato personale medico ed esperti di protezione
per garantire servizi sanitari e nutrizionali di base, presa
in carico dei casi piu vulnerabili, supporto psicosociale
e assistenza all’autosostentamento per i membri
vulnerabili della comunita ospitante, afghani di ritorno
principalmente dal Pakistan e dall’lran e sfollati interni
dalle aree contese tra governo e gruppi armati di
opposizione. Inoltre, INTERSOS ha promosso I’accesso
allacqua pulita attraverso la riabilitazione di pozzi e
I'installazione di serbatoi e punti d’acqua, e ha costruito
latrine all’interno delle strutture sanitarie supportate
nella provincia di Kandahar. Lavoriamo in Afghanistan
dal 2001.

NUMERO DI PROGETTI 3

NUMERO PERSONE RAGGIUNTE 261 -849

supcersro 1.763.684 €
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16.060 bambini e bambine
inseriti in programmi scolastici
attraverso il supporto a 40
scuole

32.156 persone beneficiarie
di assistenza legale,
counselling, formazione e
sensibilizzazione sui diritti

18.179 persone assistite
a livello di salute primaria
e riproduttiva

6.562 persone coinvolte in
attivita di supporto psicosociale
individuale o di gruppo

Telafar
(]
Mosul
([ J
Al-Ba’aj
o
Tikrit
[ )

Durante il 2019 in Iraq INTERSOS ha attuato programmi
di aiuto umanitario nei settori della protezione,
dell’istruzione e della salute destinati a sfollati interni,
migranti di ritorno e rifugiati. Le persone con particolari
vulnerabilita, sopravvissute o a rischio di violenza, sono
state supportate a livello psicosociale individuale e di
gruppo, attraverso assistenza in denaro e attraverso
consulenza legale. INTERSOS ha garantito assistenza
sanitaria di base nelle strutture sanitarie locali che
sono state riabilitate e dotate delle necessarie forniture
mediche, attrezzature e farmaci. Allo stesso tempo,
INTERSOS ha formato personale sanitario locale e
condotto iniziative di sensibilizzazione della comunita.
Durante tutto I’anno, INTERSOS ha assicurato |l
sostegno all’istruzione formale e non formale di ragazze
e ragazzi rifugiati e sfollati interni, sia in contesti urbani
che nei campi. Abbiamo gestito e riabilitato spazi per
I’apprendimento temporaneo e scuole formali, fornendo
materiali scolastici e per l'inseghamento, insieme a
sessioni di formazione tecnica per insegnanti, personale
scolastico e genitori. Lavoriamo in Irag dal 2003.

NUMERO NUMERO PERSONE

RAGGIUNTE 223 . 359

DI PROGETTI 9

suocer 9.570.386 €
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@ 4.209 persone particolarmente
vulnerabili prese in carico
e assistite

@ 2.086 persone beneficiarie
di assistenza in denaro

@ 43.030 persone seguite

e assistite a livello legale

Tripoli

¢ ® Zghrta
Batroun o

® Bekaa

LIBANO

Nel2019in Libano INTERSOS ha implementato un ampio
programma di protezione che ha coperto i governatorati
del Nord e del Sud, Akkar, il Mount Lebanon e la Bekaa
per tutelare i rifugiati (siriani e di altre nazionalita) e le
persone vulnerabili della comunita ospitante.

Le persone particolarmente vulnerabili, i sopravvissuti
o le persone a rischio di violenza sono state aiutate
attraverso la presa in carico, l'assistenza in denaro
laddove necessario, consulenza psicologica, supporto
emotivo di gruppo, nonché rappresentanza, consulenza
e assistenza legale.

Allo stesso tempo, abbiamo portato avanti programmi
di sensibilizzazione per la comunita su questioni
importanti tra cui la violenza di genere, il matrimonio
precoce, il lavoro minorile, la prevenzione della violenza,
la denuncia di violazioni e altri temi. Il programma di
protezione ha applicato 'approccio basato sui bisogni
della comunita e ha mobilitato un team di 295 volontari
per attivita di sensibilizzazione, creando e attivando
gruppi all’interno delle comunita. Infine, INTERSOS ha
fornito riparo alle persone piu vulnerabili e a rischio nel
Mount Lebanon. Lavoriamo in Libano dal 2006.

NUMERO 000 NUMERO PERSONE

DI PROGETTI 1 1 am RAGGIUNTE 1 96-1 90

suocer 10.050.189 €
SETTORI DI INTERVENTO @
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479.775 consultazioni
mediche effettuate

@
20 strutture mediche

supportate

@ 10 cliniche mobili per garantire
un migliore accesso ai servizi
sanitari e a quelli nutrizionali

@ 30.000 persone beneficiarie
di sessioni di formazione su
corrette pratiche igieniche

@ 25.000 rifugiati e richiedenti
asilo tutelati e protetti da
violazioni

Sanaa

Ibb

L Aden
Taiz Y

YEMEN

In Yemen INTERSOS sostiene una programmazione di
emergenza garantendo al contempo un impatto positivo
oltre I'implementazione delle attivita, con I'obiettivo di
risanare, riabilitare e rafforzare/sviluppare le capacita dei
partner e delle persone assistite. Nel 2019, INTERSOS
in Yemen ha continuato a implementare un programma
multisettoriale molto ampio e con buon accesso in tut-
to il Paese. Le attivita di protezione si sono articolate
su monitoraggio delle violazioni, prevenzione e risposta
alla violenza di genere, protezione dei minori, sostegno
a persone con vulnerabilita specifiche attraverso la pre-
sa in carico dei singoli casi e supporto psicosociale di
gruppo, orientamento a servizi terzi, assistenza in de-
naro laddove necessario e supporto all’autosostenta-
mento (formazione professionale, distribuzione di kit di
strumenti, rifornimento e ripristino di beni e servizi, istru-
zione e formazione tecnica).

Altre attivita di INTERSOS in Yemen hanno riguardato
la riabilitazione di ripari d’emergenza e interventi idrici
e igienico-sanitari, sussidi locativi per la popolazione
colpita dal conflitto e un programma integrato di salute e
nutrizione (sia statico che con servizi mobili) in supporto
alle strutture sanitarie di riferimento (principalmente
ospedali). L'assistenza di INTERSOS ¢ indirizzata alle
persone colpite dal conflitto sia nelle aree rurali che
urbane, a rifugiati, richiedenti asilo e migranti, con
particolare attenzione a donne / ragazze, bambini (inclusi
minori non accompagnati) e persone con particolari
vulnerabilita. Lavoriamo in Yemen dal 2008.

NUMERO DI PROGETTI 20

000

an NUMERO PERSONE RAGGIUNTE 71 9-775

suocer 17.850.227 €
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TOTALE
NUMERO PROGETTI

25

“a: TOTALE NUMERO
PERSONE RAGGIUNTE

11.598
BUDGET TOTALE

1.219.604 €
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107 migranti ospitati nel Centro In Italia, INTERSOS garantisce assistenza nel contesto
INTERSOS24 della migrazione, concentrandosi su salute, protezione
e tutela dell’infanzia, su istruzione e advocacy, per
proteggere i gruppi piu vulnerabili. Minori stranieri

A Crotone INTERSOS ha proseguito I'intervento,
avviato nel 2014, in coordinamento con I’Azienda
sanitaria locale e la societa civile, per migliorare i
servizi psicosociali dedicati alla popolazione migrante.

2.400 consultazioni di

®

€
@

@

medicina generale

500 beneficiari di sessioni di
sostegno psicologico individuali

1.200 sessioni di orientamento
socio-sanitario

Roma
® Foggia
[
Crotone
[

non accompagnati (MSNA), giovani adulti non piu
titolari della protezione umanitaria, sopravvissute e
sopravvissuti alla tratta di esseri umani e sopravvissute
alla violenza di genere sono le categorie piu fragili che
assistiamo. A Roma, in collaborazione con UNICEF,
INTERSOS ha continuato le attivita di monitoraggio
dei principali siti di insediamento informale e dei luoghi
di raccolta dei MSNA, con assistenza attraverso team
mobili e accoglienza all’interno del Centro INTERSOS24.
INTERSOS24 ¢ uno spazio umanitario sicuro che, 365
giorni al’anno, 24 ore su 24, 7 giorni su 7, fornisce riparo
e posti letto per 20 minori non accompagnati assicurando
servizi igienici, cibo, lavanderia, accesso a Internet,
mediazione culturale e altri servizi. Nel 2019 il Centro
ha fornito: supporto psicosociale, presa in carico dei
casi particolarmente vulnerabili, educazione, istruzione
e formazione professionale, servizi sanitari e prima
assistenza per migranti ma anche per la popolazione
locale vulnerabile e persone che vivono in insediamenti
informali a Roma.

Con UNHCR, INTERSOS ha implementato il progetto
PartecipAzione, un programma che rafforza e sostiene le
organizzazioni composte/gestite da rifugiati. Le attivita
di INTERSOS a Foggia hanno migliorato I'accesso
inclusivo alla sanita pubblica.

Abbiamo lavorato per identificare vulnerabilita e interve-
nire nella riformulazione dei servizi sanitari adattandoli
alle esigenze specifiche delle persone assistite.

Lavoriamo in ltalia dal 2011.

NUMERO DI PROGETTI 24

85% NUMERO PERSONE RAGGIUNTE 9-857

suocer 1.104.604 €
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@ 1.741 persone vulnerabili Nel 2019, il processo che ha portato alla completa

hanno avuto accesso a una autonomia di INTERSOS Hellas si & concluso. Le sue
soluzione abitativa sicura attivita si sono concentrate sull’assistenza a rifugiati e

e dignitosa richiedenti asilo nelle zone di loannina e Salonicco.
Insieme allUNHCR, INTERSOS Hellas ha fornito riparo
@ 334 persone con vulnerabilita e soluzioni abitative a rifugiati e richiedenti asilo trasfe-

riti dalle isole greche alla Grecia continentale nelle aree
urbane di loannina e Salonicco e nella struttura di acco-
glienza di Agia Eleni.

Attraverso un approccio basato sulla comunita,
INTERSOS Hellas ha garantito assistenza e presa in
carico dei casi vulnerabili, salute mentale e supporto
psicosociale, sostegno alle sopravvissute alla violenza
sessuale di genere e protezione ai bambini.

Tale approccio ha garantito un buon accesso alle
informazioni e strumenti per evidenziare i bisogni piu
urgenti e attivare risposte ad hoc. Nella seconda meta
del 2019, e stato attivato un programma di formazione
e apprendimento delle lingue, che ha incluso un corso
intensivo di lingua greca, consulenze individuali e di
gruppo per il sostegno alla ricerca di impiego per le
persone assistite.

specifiche ospitate in strutture
d’accoglienza

Thessaloniki
[

loannina
[ NUMERO 000 NUMERO PERSONE
DI PROGETTI 1 a RAGGIUNTE 1 .741

BUDGET 1 15.000 €

Grecia

i gl X s © Alessio Cupelli
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Nigeria
© Guillermo Luna

BILANCIO AL 31/12/2019

ATTIVO
2019 2018
IMMOBILIZZAZIONI 63.352 55.639
IMMATERIALI 0 0
MATERIALI 25.542 20.270
FINANZIARIE 37.810 35.369
ATTIVO CIRCOLANTE 43.092.012 44.812.290
RIMANENZE 0 0
CREDITI 33.668.764 32.643.700
DISPONIBILITA LIQUIDE 9.423.249 12.168.589
RATEI E RISCONTI ATTIVI 131.136 68.760
PASSIVO
PATRIMONIO NETTO 1.114.788 1.099.785
PATRIMONIO LIBERO 733.922 557.785
PATRIMONIO VINCOLATO 380.866 542.000
FONDI RISCHI E ONERI 710.498 479.235
FONDO TFR 234.657 159.715
DEBITI 10.606.845 7.997.631
RATEI E RISCONTI PASSIVI 30.619.712 35.200.323

43.286.500

44.936.689
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RENDICONTO GESTIONALE

PROVENT

PROVENTI E RICAVI DA ATTIVITA TIPICHE 75.475.315 69.196.418
DA CONTRIBUTI SU PROGETTI 70.352.298 65.132.595
RECUPERO QUOTE DI STRUTTURA (OH) 5.123.017 4.063.823
PROVENTI DA RACCOLTA FONDI 454.181 276.863
PROVENTI E RICAVI DA ATTIVITA ACCESSORIE 9.846 5.000
PROVENTI FINANZIARI E PATRIMONIALI 44.836 114.440
PROVENTI DI SUPPORTO GENERALE 2.307 184.538

ONER

75.986.485

69.777.259

ONERI DA ATTIVITA TIPICHE 70.352.298 65.132.595

ONERI PROMOZIONALI E DI RACCOLTA FONDI 575.289 271.639

ONERI DA ATTIVITA ACCESSORIE 0 7.564

ONERI FINANZIARI E PATRIMONIALI 416.264 103.409

ONERI DI SUPPORTO GENERALE 4.466.497 4.261.011
RISULTATO DI ASSOCIAZIONE 176.137 1.041 ‘
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CONTATTI

ROMA

Via Aniene 26 A

00198 Roma

Tel: +39 06 853 7431
Fax: +39 06 6051 3106
segreteria@intersos.org

UFFICIO STAMPA
Giovanni Visone

Tel: +39 06 85374330
ufficiostampa@intersos.org

SERVIZIO SOSTENITORI
Tel: +39 06 85374330
Cell: +39 3283206557
sostenitori@intersos.org

MILANO

Via Carducci 4
20123 Milano
milano@intersos.org

GINEVRA
Route de Morillon 1-5

1211 Geneva, Switzerland
miro.modrusan@intersos.org

AMMAN

Shmeisani - 47 Prince Shakir
ben Zaid Street,

Alnajah building, 3rd & 4th
floor, Amman, Jordan
jordan@intersos.org

NAIROBI

44 Riverside Drive
(Westland’s)

00200 Nairobi

Kenya - PO BOX 57801
frans.barnard@intersos.org

DAKAR
Cité Keur Damel N° 67

Dakar, Senegal
mamadou.ndiaye@intersos.org

TUNISI

B2-2, bloc B de la residence
Farah, rue du Lac Huron,
1053 les berge du Lac, Tunis
tunisia@intersos.org

INTERSOS HELLAS

Orfanidou 5, Thessaloniki,
54626, Greece
admin@intersos.gr

.
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